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1 Ciele

Pravidla predchddzania, odhalovania a vysetrovania podvodov (dalej len
~Pravidla“) definuju hlavné ciele, principy a pravidla pre rieSenie podvodov

v spolo¢nosti Krka, d. d., Novo mesto a v jej dcérskych spoloCnostiach (dalej
len ,,Krka®). Taktiez definuju ulohy a zodpovednosti zamestnancov Krka

v oblasti predchadzania, odhalovania a vySetrovania podvodov.

Pravidla su zaloZzené na platnych predpisov a odporuc¢aniach a na Kédexe
spravania sa spolo¢nosti Krka, ktory definuje principy a pravidla etického
spravania, osved¢enych obchodnych postupov a Standardov spravania

v spolo¢nosti Krka.

Ciele spoloc¢nosti Krka v suvislosti s riadenim podvodov su nasledujuce:
e Znizovanie rizika podvodov pomocou zasady nulovej tolerancie,

e ZvySovanie povedomia zamestnancov o potencialnych podvodoch
a spbdsoboch riadenia podvodov;

e Skolenie zamestnancov o ich zodpovednosti pri odhalovani rizik
podvodov a ich nahlasovani;

¢ Neustale zlepSovanie a riadenie vnutornych kontrolnych systémov
tykajucich sa predchadzania a odhalovania podvodov;

e Poskytovanie vhodnych zdrojov na predchadzanie, odhalovanie
a vysSetrovanie podvodov;

e Dobsledné dodrziavanie prislusnych predpisov, smernic a kddexov;
e Zaujem o vCasné a riadne vySetrenie podozrenia z podvodov;
e Zabezpecenie ochrany informatora;

e QOchrana reputécie a aktiv spolo¢nosti Krka.
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2 Rozsah pésobnosti
a uplathovanie

Pravidld platia pre vSetkych zamestnancov spolo&nosti Krka, ktori musia
konat v sulade s nimi vo vSetkych vztahoch so spolo€¢nostou Krka a akymi-
kolvek inymi pravnickymi alebo fyzickymi osobami (dalej len ,tretia strana®).

Kazdy zamestnanec spolo¢nosti Krka a tretia strana mézu nahlasit podozre-
nie z podvodu v sulade s tymito Pravidlami.

Pravidld definuju zakladné principy a pravidla, ktoré su v sulade s platnymi
predpismi tykajucimi sa podvodov a korupcie, so smernicami, medzinarod-
nymi etickymi normami a internymi pravidlami spolo¢nosti Krka. Zamestnanci
ich musia zohladnovat vzdy pri vykonavani svojej prace a pri realizacii
obchodnych &innosti spolo¢nosti Krka.

Dcérske spolo¢nosti Krka su povinné dodrziavat ustanovenia tychto
Pravidiel pri zohladneni moznych prisnejSich vnutrostatnych poziadaviek.

Spoloc¢nost Krka Slovensko s.r.o. vydala samostatny dokument ,,.Smernica

o ochrane oznamovatelov protispolo¢enskej ¢innosti“, v ktorom upravuje
podmienky poskytovania ochrany osobam v pracovnopravnom vztahu alebo
v inom obdobnom vztahu v suvislosti s oznamovanim protispolo¢enskej
¢innosti.

VS8etci zamestnanci sa musia oboznamit' s obsahom tychto Pravidiel, bud’
prostrednictvom systému e-learning eCampus alebo inym vhodnym spé&so-
bom. Zamestnanci musia byt vhodnym spdsobom informovany o vSetkych
zmenach a doplneniach tychto Pravidiel. Novi zamestnanci sa musia
oboznamit' s obsahom tychto Pravidiel pri nastupe na pracovné miesto.
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3 Zakaz nespravodlivého

zaobchadzania a podvodov

Akékolvek nespravodlivé zaobchadzanie a podvody, ako ich definuju prislus-
né predpisy (dalej len ,podvod®), su zakazané. Takymito konaniami su najma
nasledujuce:

Korupcia znamena zneuzitie postavenia za u¢elom ziskania osobnej vy-
hody alebo vyhody pre tretiu stranu. Konanie m6ze mat korup&ny zamer
v pripade, ak je vyhoda prislubena alebo poskytnuta so zamerom pod-
necovania alebo odmenovania porusenia riadneho konania, alebo ak je
vyhoda prijata ako uhrada za riadne konanie.

Podvod je kazdé neetické a/alebo nezakonné konanie so zamerom ziskat
nezakonnu alebo nespravodlivi vyhodu, ¢im sa spésobi Skoda spoloc¢-
nosti Krka alebo tretim stranam. Podvod je napriklad loz, zatajenie alebo
porusenie dovery, alebo podvodné finanéné vykaznictvo atd. Podvod je
spachany vtedy, ked' jednotlivé osoby alebo spolo¢nosti konaju zamerne
za Ucelom ziskania hmotnych vyhod, predovSetkym vo forme penazi

a vlastnictva aktiv, alebo nezakonného dosiahnutia svojich zaujmov, ¢im
sa spbsobi Skoda spolo¢nosti Krka alebo tretim stranam. Osoby alebo
spolo¢nosti sa mézu pokusit o zabranenie vysporiadania svojich za-
vazkov alebo straty sluzieb a o nezakonnu ochranu svojich osobnych
alebo obchodnych vyhod konanim podvodnym spésobom.

Podplacanie znamena pozadovanie, prijimanie, prislibenie, ponukanie,
poskytovanie alebo vyzadovanie prijatia vyhody, v zmysle podnecovania
k nezakonnej alebo neetickej Einnosti alebo k poruseniu dbvery.

Konflikt zaujmov znamena situaciu, ktora umozriuje spravanie alebo
navadza k spravaniu, ktoré méze viest ku korupcii alebo k inym nezakon-
nym konaniam. Pri konflikte zaujmov je osoba obycajne konfrontovana
vyberom medzi povinnostami a poziadavkami svojej pracovnej funkcie

a osobnymi zaujmami.
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4  Kontroly riadenia podvodov

Kontrolné ¢innosti v oblasti riadenia podvodov su zavedené v celej organiza-
¢nej Strukture Krka. Boli zavedené na zabezpecenie kvality, transparentnosti,
bezpecnosti a dobrej vykonnosti. Su zaloZzené na externych a internych pred-
pisoch, normach, osved¢enych obchodnych postupoch, kédexoch, systé-
moch schvalovania dokumentov, splnomocneni a zodpovednosti zamest-
nancov atd. Kontrolné ¢innosti su tiez urené na predchadzanie podvodov,
zvySovanie povedomia a povinnosti nahlasovania medzi zamestnancami

a na zistovanie, odhalovanie a vySetrovanie podvodov

Spolo¢nost Krka zaviedla prostredie kontroly, ktoré umozniuje riadenie kltuco-
vych strategickych a operativnych rizik a v€asnu identifikaciu a riadenie fak-
torov, ktoré mézu ohrozit dosahovanie cielov definovanych v Stratégii rozvoja
a Prirucke kvality spolocnosti Krka. Jednotlivé kontrolné Cinnosti sa tiez tykaju
riadenia podvodov.

Register rizik spolocnosti Krka zahifia komplexné predstavenie vSetkych
moznych rizik. Dopitia ho Pldn integrity. Krka integruje riadenie rizik do vet-
kych svojich obchodnych procesov. Vyuzivame velké mnozstvo Standardnych
operacnych postupov a inych internych pokynov, ktoré definuju kontrolné
¢innosti a zodpovednosti na nepretrzité obchodné ¢innosti a znizenie rizik.

Zodpovednosti tykajuce sa predchadzania, odhalovania a vySetrovania pod-
vodov podla jednotlivych podnikovych Urovni riadenia su stanovené nizsie.

Spravna rada spolo¢nosti Krka, d. d., Novo mesto zabezpecuje a umoziuje

zavedenie vhodného prostredia kontroly na zachovanie hodnoty aktiv

a renomé spolocnosti. Spravna rada vymenuva Veduceho utvaru pre kontrolu
dodrziavania predpisov, ktory je tiez zodpovedny za predchadzanie, odhalo-

vanie a vySetrovanie podvodov.
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Povinnosti a zodpovednosti Veduceho utvaru pre kontrolu dodrziavania
predpisov zahfhaju:

e Posudzovanie rizika podvodu;

e Navrhovanie internych systémov kontroly na predchadzanie, odhalovanie
a vysSetrovanie podvodov;

e Vytvorenie internych kandlov a postupov na rieSenie sprav o podozreni z
podvodu;

e Posuldenie tych Ziadosti, ktoré spifiaji zakonné podmienky na posudzo-
vanie a ochrana informatorov;

e PrisluSné spracovanie kazdého nahlaseného podozrenia z podvodu
a ochrana informatorov;

¢ Informovanie, vzdelavanie a zvySovanie povedomia zamestnancov
0 obsahu tychto Pravidiel;

e Vedenie registra hlaseni a dokumentécie v suvislosti s vySetrovanim
podozreni z podvodu;

e Predkladanie sprav Spravnej rade vo vztahu k predchadzaniu, odhalova-
niu a vySetrovaniu podvodov;

e Praca s externymi odbornikmi a organmi ¢innymi v trestnom konani.

Povinnosti a zodpovednosti riaditel'ov divizii, oddeleni a nezavislych
sluzieb zahtaju:

e Posudzovanie rizik podvodov v prislusnej oblasti v ich kompetencii;

e Zavadzanie u€inného interného systému kontroly pre riadenie podvodov;
e Dodrziavanie zasady nulovej tolerancie voci akejkolvek forme podvodu;

e Spolupraca s Veducim Utvaru pre kontrolu dodrziavania predpisov pri
vykonavani prisluSnych €innosti, ak sa podozrenie z podvodu tyka ich
organizacnej jednotky.

Povinnosti a zodpovednosti kazdého zamestnanca zahinaju:

e Cestné a beztihonné konanie v stlade s Kédexom sprévania sa spolod-
nosti Krka a vSetkymi ostatnymi prislusnymi predpismi;

e Hlasenie vSetkych udalosti alebo transakcii, ktoré by mohli naznacovat
potencialny podvod;

e Ukladanie a ochranovanie vSetkych dékazov o potencialnom podvode;
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5 Postupy a cinnosti riadenia
podvodov

Postupy a €innosti riadenia podvodov prislichaju do troch kategorii: pred-
chadzanie, odhalovanie a vySetrovanie podvodov. Hlavna pozornost sa
venuije oblasti predchddzania podvodov. Cinnosti odhalovania podvodov su
tiez doblezité, avSak vySetrovanie podvodov v pripade podozrenia zo zavaz-
ného podvodu patri pod jurisdikciu kvalifikovanych odbornikov a prislusnych
institucii.

Pravidelné Cinnosti riadenia podvodov tiez zahffaju zlepSovanie internych
kontrol na znizovanie rizika podvodov prijimanim a dopifianim internych pravi-
diel a pokynov.

Krka zabezpecuje riadenie konfliktu zaujmov Standardnymi prevadzkovymi
postupmi a pravidlami, ktoré znizuju rizika a zabranuju vzniku konfliktov za-
ujmov, ktoré by mohli poskvrnit reputaciu spolo¢nosti Krka.

Krka zabezpecuje, aby sa vSetky vztahy s oblastou mediciny vykonavali

v sulade s platnymi predpismi a smernicami, aby sa znizovali moznosti vysky-
tu nezakonného konania. Zamestnanci vykonavaju svoju pracu v sulade

s predpismi a su riadne vySkoleni na propagaciu produktov.

Pre Uspesné riadenie podvodov ma zakladny vyznam vzdelavanie a Skole-
nie zamestnancov. Skoliace programy spolo¢nosti Krka, interne zverejnené
oznamenia a oznamovacie tabule zabezpec€uju primeranu Uroven informacii,
na zaklade ktorej si zamestnanci schopni odhalit potencialny podvod alebo
konkrétne ¢innosti, ktoré mézu predstavovat podvod.
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6 Hlasenie
podozrenia z podvodu

Kazdy zamestnanec Krka a tretia strana mézu nahlasit podozrenie z podvodu

Ak zamestnanec spoloc¢nosti Krka zisti akékolvek konanie naznacujuce podo-
zrenie z podvodu, musi o tom informovat svojho nadriadeného. Ak to povaha
podozrenia z podvodu alebo jeho okolnosti neumozniuju, musi informovat
veduceho pravneho oddelenia alebo Veduceho utvaru pre kontrolu dodrzia-
vania predpisov. Podozrenie z podvodu méze byt nahlasené tiez anonymne.
E-mailova adresa pre nahlasovanie podozrenia z podvodu je compliance.
officer@krka.biz.

Ak si informator nezela zostat v anonymite, moze nahlasit podozrenie z pod-
vodu telefonicky:

e Veduci utvaru pre kontrolu dodrziavania predpisov v Krka Group:
+386 7 331 26 00;

e Veduci pravneho oddelenia v Krka Group: +386 7 331 95 95.

Oznamenie podozrenia z podvodu je v podmienkach spolo¢nosti
Krka Slovensko s.r.0. mozné spravit okrem vysSie uvedeného aj:

a) v pisomnej podobe v zalepenej obalke na adresu spolocnosti KRKA
Slovensko s.r.o. so zretelne viditelnym oznacenim

+NEOTVARAT - OZNAMENIE do riik zodpovednej osoby* na zaklade
¢oho su zamestnanci, ktori postu preberu povinni uvedenu zasielku
neotvorit a v neporusenom stave ju postupit priamo zodpovednej osobe.

b) prostrednictvom elektronickej posty 24 hodin denne na e-mailovu
adresu: compliance.officer.sk@krka.biz

c) ustne — oznamovatel méze poziadat o osobné stretnutie so zodpoved-
nou osobou, pri¢om tato je povinna uskutocnit stretnutie bezodkladne.

Krka sa zavazuije, ze s udajmi od informatora bude zaobchadzat dbéverne,
profesiondlne a s riadnou starostlivostou a ze bude informatora riadne chranit
voci akymkolvek odvetnym opatreniam.
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7 Postup spracovania hlaseni

Veduci utvaru pre kontrolu dodrziavania predpisov méze v spolupraci

s pravnym oddelenim vytvorit Specialny tim na rieSenie prichadzajucich hla-
seni. Okrem Veduceho utvaru pre kontrolu dodrziavania predpisov méze tim
pozostavat tiez z dvoch az Styroch zamestnancov z réznych organiza¢nych
jednotiek, ktori maju osobitné zru¢nosti na vySetrovanie podozreni z pod-
vodu. Tim prislusne rieSi nahlasené podozrenie z podvodu, vySetruje jeho
priciny a navrhuje napravné a preventivne opatrenia. VySetrovania podvodov
vykonavaju zamestnanci s vhodnymi zru€¢nostami a — ak je to potrebné — aj
externi odbornici a organmi ¢innymi v trestnom konani.

Informator nahlasujuci podozrenie z podvodu v dobrej viere a bez $kodlivych
zamerov je chraneny voci odvetnym konaniam; je mu poskytovana prislus-
na podpora a mdze byt informovany o vysledku svojho hlasenia. S udajmi
informatora by sa malo zaobchadzat ako s dovernymi. Akékolvek odvetné
konania sa budu riesit ako obzvlast zavazné porusenie Kddexu spravania sa
spolo¢nosti Krka.

Veduci utvaru pre kontrolu dodrziavania predpisov musi viest zaznamy
o prichadzajucich hlaseniach, realizovanych postupoch a ¢innostiach
suvisiacich s hlaseniami.

Veduci utvaru pre kontrolu dodrziavania predpisov na zéklade vysledkov
vySetrovania navrhne prisluSnej organiza¢nej jednotke a v pripade potreby
Spravnej rade jednu z nasledujucich moznosti:

e Hlasenie o podozreni z podvodu je neopodstatnené a nie je potrebné
Ziadne dalSie vySetrovanie;

e Hiasenie o podozreni z podvodu je opodstatnené, vyzaduju sa interné
opatrenia, ako su sankcie a zlepSenie postupov kontroly;
Hlasenie o podozreni z podvodu je opodstatnené a vyzaduje sa dalSie
vySetrovanie zamestnancami s vhodnymi zru¢nostami, externymi
odbornikmi alebo organmi ¢innymi v trestnom konani.

Podozrenia z podvodov sa vySetruju v sulade s prisluSnymi miestnymi
predpismi.
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8 Prechodné
a zaverecneé ustanovenia

Pravidla prijima Spravna rada spolo¢nosti. Pravidla su zverejnené internej
webovej stranke spolo¢nosti Krka (Krkanet) a na verejnej webovej stranke
spolocnosti Krka.

K datumu nadobudnutia platnosti tychto Pravidiel sa kon¢&i platnost Pravidiel
predchadzania, odhalovania a vySetrovania podvodov zo 7. decembra 2015
a Politiky predchadzania, odhalovania a vySetrovania podvodov zo 7. decem-
bra 2015.

Tieto Pravidla sa musia revidovat kazdé dva roky a v pripade potreby
doplnat.

Revizia: Januar 2024.
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