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1. UVODNE USTANOVENIA A ZAKLADNE POJMY

1.1. Uvodné ustanovenia

Tato smernica sa vydava v zmysle zakona ¢. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatel'ov protispolo¢enskej
¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej aj ,,zakon”), ktory upravuje podmienky
poskytovania ochrany osobam v pracovnopravnom vzt'ahu alebo v inom obdobnom vzt'ahu v stvislosti
S oznamovanim protispolocenskej ¢innosti.

Tato smernica upravuje postup pri podavani, prijimani a preverovani oznameni o protispolocenske;j
¢innosti (d’alej len ,,0znamenia®), podrobnosti o pravach a povinnostiach zodpovednej osoby pri
preverovani oznameni, ochrane oznamovatel'ov, zachovavani mlcanlivosti pri vybavovani oznameni,
vedeni evidencie oznameni a spractivani osobnych tidajov v spolo¢nosti KRKA Slovensko s.r.0.

Ulohou smernice je zabezpegit’ bezpeéné a efektivne oznamovanie a preverovanie oznameni tykajtcich
sa vSetkych nekalych praktik, s ktorymi by sa zamestnanci spolo¢nosti Krka Slovensko alebo osoby
v inom obdobnom vzt'ahu mohli stretnat’ pri vykone svojej prace.

1.2. Zakladné pojmy
Na ucely tejto Smernice sa rozumie:

a) zamestnavatel — KRKA Slovensko, s.r.o.

b) zodpovedna osoba — osoba, ktora plni tlohy vyplyvajuce zamestnavatel'ovi zo zakona ¢. 54/2019 o
ochrane oznamovatel'ov protispolo¢enskej ¢innosti podl'a § 10 ods. 5az 8 apodla § 11 ods. 1 zakona.

c) oznamovatel — fyzicka osoba, ktora v dobrej viere urobi oznamenie v zmysle tejto smernice; za
oznamovatela sa povazuje aj fyzicka osoba, ktord v dobrej viere

e urobi oznamenie a jej pracovnopravny vztah sa skoncil, ak sa dozvedela informacie o
protispolocenskej ¢innosti pocas trvania tohto pracovnopravneho vzt'ahu,

e urobi oznamenie a jej pracovnopravny vztah este nevznikol, ak sa dozvedela informéacie o
protispolocenskej ¢innosti pocas vyberového konania alebo v ramci predzmluvnych vztahov,

e urobila oznamenie anonymne a jej totoznost’ bola odhalena,

e zverejnila informacie o protispoloc¢enske;j ¢innosti, ktoré sa dozvedela pocas vyberového konania
alebo v ramci predzmluvnych vztahov a jej pracovnopravny vztah este nevznikol alebo pocas
trvania pracovnopravneho vzt'ahu alebo po skonceni pracovnopravneho vztahu ale z dévodu, ze

o urobila oznamenie prostrednictvom vnuatorného systému preverovania ozndmeni a nebola
oboznamena s vysledkom preverenia, alebo neboli prijaté vhodné opatrenia a nasledne urobila
takéto oznadmenie organu prislusSnému na prijatie oznamenia a nebola v primeranej lehote
oboznamena so stavom preverovania alebo s vysledkom preverenia,

o urobila oznamenie organu prislusnému na prijatie oznamenia a nebola v primeranej lehote
oboznamena so stavom preverovania alebo s vysledkom preverenia,

o je dovodna obava, ze protispoloCenska Cinnost’ moze predstavovat’ bezprostredné alebo zjavné
ohrozenie verejného zaujmu, alebo

o je dovodna obava, ze v pripade urobenia oznamenia organu prislusnému na prijatie oznamenia
by jej hrozil postih alebo vzhl'adom na konkrétne okolnosti pripadu hrozi, ze organy na prijatie
oznamenia nezabezpecia nestranné a nezavislé preverenie skuto¢nosti uvedenych v oznamenti,



d)

9)

h)

i)
)

k)

m)

chraneny oznamovatel’ — 0soba, ktora podl'a zékona urobila kvalifikované oznamenie, o ¢om jej
prokurator alebo organ prislusny na konanie v spravnom delikte dorucil pisomné oznamenie o
poskytnuti ochrany.

oznamenie — uvedenie skutoCnosti, o ktorych sa fyzickd osoba dozvedela v suvislosti s
pracovnopravnym vztahom alebo inym obdobnym vztahom a ktoré sa tykaju protispolocenske;j
¢innosti a ochrany verejného zaujmu.

kvalifikované oznamenie - oznamenie, ktoré méze prispiet’ alebo prispelo k objasneniu zavaznej

protispoloc¢enskej ¢innosti alebo k zisteniu ¢i usved€eniu jej pachatela.
protispolo¢enska ¢innost’ — Trestné Ciny, spravne delikty, priestupky a iné konanie, ktoré ma
negativny dopad na spolocnost’, a teda ohrozuje verejny zaujem

zavazna protispoloc¢enska ¢innost’

e trestné ¢iny podl'a § 168, § 170, § 170b, § 177, § 212, § 213, § 217, § 221, § 226, § 233a, § 237
az 240, § 243, § 243a, § 247, § 247d, § 251a, § 252 az 254, § 261 az 263, § 266 az 268, § 271, §
278a, § 283, § 299a, § 302, § 305, § 326 az 327a, § 328 az 336b, § 3364, § 348, § 352a alebo § 374
Trestného zakona 300/2005 Z.z.,

e trestny ¢in, za ktory Trestny zakon ustanovuje trest odiiatia slobody s hornou  hranicou trestnej
sadzby prevysujucou dva roky,

o spravny delikt, za ktory mozno ulozit’ pokutu s hornou hranicou ur¢enou vypoc¢tom, alebo

o spravny delikt, za ktory mozno ulozit’ pokutu s hornou hranicou vo vyske najmenej 30 000 eur,

dotknuta osoba — osoba alebo organiza¢na zlozka zamestnavatel’a, proti ktorej oznamenie smeruje.

konanie v dobrej viere sa rozumie konanie osoby, ktora vzh'adom na okolnosti, ktoré st jej zname,

a vedomosti, ktoré v tom ¢ase ma, sa odovodnene domnieva, Ze uvadzané skuto¢nosti s pravdivé;

v pochybnostiach sa konanie povazuje za konanie v dobrej viere, kym sa nepreukaze opak.

odvetné opatrenie - konanie alebo opomenutie konania v suvislosti s pracovnopravnym alebo inym

obdobnym vztahom oznamovatela vyvolané oznamenim alebo zverejnenim informacii o

protispoloc¢enskej ¢innosti a ktoré oznamovatelovi alebo osobe podl’a § 1 ods. 4 pism. a) az ) zdkona

spdsobilo alebo moze sposobit’ neopodstatnenti ujmu.

pracovnopravny vzt’ah — pracovny pomer, dohody o pracach vykonavanych mimo pracovného

pomeru, Staitnozamestnanecky pomer alebo sluzobny pomer

inym obdobnym vzt'ahom — vykon prav suvisiacich s i¢ast'ou, spravou alebo riadenim v pravnickej

osobe, ¢innost’ osoby vykonavajucej funkcie clena organu pravnickej osoby, ¢innost’ samostatne

zarobkovo ¢innej osoby, vykon prav a povinnosti vyplyvajicich zo zmluvy, ktorej predmetom je
dodanie tovaru, uskuto¢nenie stavebnych prac alebo poskytnutie sluzby, odborna prax, absolventska
prax, aktivacna ¢innost’, dobrovolnicka ¢innost'...



2. PODAVANIE, PRIJIMANIE, EVIDENCIA A
PREVEROVANIE OZNAMENI

2.1 Podavanie oznameni

KRKA Slovensko s.r.o. je podl'a zdkona povinna urcit’ osobu v ramci svojej organizacie, ktora plni
ulohy zamestnavatel'a podl'a § 10 ods. 5 az 8 a § 11 ods. 1 (dalej len ,,zodpovedna osoba®).

Oznamenie mozno podat’:

a) v pisomnej podobe v zalepenej obalke na adresu spolo¢nosti KRKA Slovensko s.r.0. so zretel'ne
viditelnym oznacenim

~NEOTVARAT - OZNAMENIE do rik zodpovednej osoby* na ziklade Goho su
zamestnanci, ktori postu preberu povinni uvedent zasielku neotvorit’ a V neporusenom stave ju
postupit’ priamo zodpovednej osobe.

b) prostrednictvom elektronickej posty 24 hodin denne na e-mailova adresu:

compliance.officer.sk@krka.biz

C) ustne - oznamovatel moZe poziadat’ o osobné stretnutie, pricom zodpovedna osoba je povinna
uskutocnit’ stretnutie bezodkladne. Zodpovedna osoba pri Gstnom podani vyhotovi zapisnicu podla
vzoru v Prilohe €.1, priom ponikne oznamovatel'ovi moznost’ skontrolovat’ jej obsah, pripadne ho
opravit, a potvrdit’ ju svojim podpisom.

V oznameni oznamovatel’ uvedie skuto¢nosti, o ktorych sa dozvedel a ktoré sa tykaju protispolocenske;j
cinnosti.

Oznamenie musi byt Citatelné, zrozumitel'né a musi byt z neho zrejmé, na aku protispolocensku ¢innost’
poukazuje.

Aby bolo mozné dokladne preverit’ oznamenie, oznamovatelia by mali, pokial’ je to mozné, poskytnat
vo svojich oznameniach nasledovné informacie:

a) detailny popis skutku so v§etkymi znamymi podstatnymi skuto¢nost’ami (Co sa stalo, kde, kedy, aké
spravanie viedlo k podozreniu, kto je podozrivy, atd’.)

b) informéaciu, ako oznamovatel’ informacie, ktoré st predmetom oznamenia, ziskal
C) ¢i existuju svedkovia, resp. iné zainteresované osoby (uviest’ a identifikovat’)

d) ¢i ma oznamovatel k dispozicii konkrétne podklady alebo dokazy (dolozit))

e) ¢i oznamovatel’ o tejto zaleZitosti uz s niekym hovoril a ak ano, s kym

f) totoznost’ a kontaktné udaje oznamovatela - ak sa oznamovatel rozhodne podat’ oznamenie,
anonymne, svoju totoznost’ neuvadza.

Ak oznamovatel' poda oznamenie anonymne, mal by uviest aspofi anonymny emailovy kontakt,
prostrednictvom ktorého moze nad’alej komunikovat’ a zodpovedat’ na pripadné otazky. Zamestnavatel



je zaroven povinny potvrdit’ prijatie oznamenia a informovat’ oznamovatel'a o vysledku preSetrenia
oznamenia prostrednictvom tejto emailovej adresy.

Nikomu nesmie byt’ brinené v oznamovani protispolocenskej cinnosti; branenim podaniu
oznamenia sa rozumie napriklad odmietnutie prijatia oznamenia alebo akékol'vek konanie, ktorého
cielom je zmarit, stazit’ alebo spomalit’ podanie oznamenia.

Konanie osoby, ktora bude branit’ podaniu oznamenia sa vzhl'adom na okolnosti konkrétneho pripadu
moze povazovat’ za zavazné alebo za menej zavazné porusenie pracovnej discipliny.

V pripade, ak oznamovatel'ovi bolo brdnené podat’ ozndmenie, je potrebné, aby sa obratil s touto
informaciou priamo na konatel’a spolo¢nosti, ktoré preveri postup zodpovednej osoby pripadne ingj
osoby, ktord mala branit’ v oznamovani protispoloc¢enskej ¢innosti.

Podanie oznamenia sa nesmie stat’ podnetom ani dévodom na vyvodzovanie désledkov, ktoré by
oznamovatelovi sposobili akukol'vek ujmu.

Podanie oznamenia spolo¢nosti Krka Slovensko s.r.o. s.r.o. nezbavuje oznamovatela povinnosti
oznamenia alebo prekazenia trestného ¢inu podl'a Trestného zakona.

2.2 Prijimanie a evidencia oznameni

Zodpovedna osoba je povinna prijat’ kazdé oznamenie a zdrzat’ sa akéhokol'vek konania, ktoré by
branilo jeho podaniu ¢i prevereniu.

Zodpovedna osoba bezodkladne zaeviduje kazdé oznamenie v evidencii oznameni & najneskor do
siedmich dni potvrdi oznamovatelovi prijatie 0oznamenia.

Oznamenie sa eviduje po dobu troch rokov v rozsahu:

e poradové Cislo oznamenia podla poradia jeho dorucenia a roku dorucenia,

e datum dorucenia oznamenia,

® meno, priezvisko a pobyt oznamovatela, ak nejde o anonymného oznamovatela. Ak ide o anonymny
oznamenie uvedie sa iba poznamka, ze ide o anonymné oznamenie,

e predmet oznamenia,

o vysledok preverenia oznamenia,

o datum skoncenia preverenia oznamenia.

2.3 Preverovanie oznameni

Zodpovedna osoba posudi na zaklade obsahu a d’alSich znakov podaného oznamenia, ¢i ide o oznamenie
0 protispolocenskej ¢innosti, oznamenie o zavaznej protispoloCenskej Cinnosti alebo iné podanie a
rozhodne o d’alSom postupe.

Oznamenie je podanie vylucne fyzickej osoby alebo anonymného oznamovatela, ktord oznamuje
konanie alebo opomenutie konania, ktoré je trestnym ¢inom, priestupkom, spravnym deliktom alebo
inym konanim, ktoré posobi negativne na spolo¢nost’ a zaroven je sposobilé ohrozit' alebo porusit
verejny zaujem.

Skuimanie dopadu protispoloenského konania na verejny zaujem je dolezité, kedZe oznamenia
protispoloCenskej Cinnosti nemaju sluzit na napravu akejkol'vek nespravodlivosti, ktoré st v



sukromnom alebo kolektivnom zaujme (osobné spory alebo individuéalne spory v praci), ale maja sluzit
na napravu takych nezakonnosti, ktorych naprava je v zadujme verejnosti. (napr. Ochrana zivotného
prostredia). Osobné konflikty medzi kolegami, ndzorové rozdiely, mobbing a iné individualne spory v
praci alebo sukromné spory nepatria pod posobnost’ tejto smernice.

V pripade potreby doplnenia alebo spresnenia oznamenia zodpovednd osoba bezodkladne vyzve
oznamovatela na doplnenie alebo upresnenie v primeranej lehote na uskuto¢nenie tohto tikonu.

Oznamenia preveruju zodpovedné osoby. Ak je to nevyhnutné, mozu si prizvat’ k prevereniu aj d’al$ieho
zamestnanca ¢i externého poradcu.

Prizvany zamestnanec alebo externy poradca je viazany povinnostou mlc¢anlivosti o totoznosti
oznamovatel'a a dotknutej osoby ako aj o obsahu oznamenia.

Oznamenie nesmie preverovat’ osoba:
a) proti ktorej ozndmenie smeruje, ani osoba v jej riadiacej pdsobnosti
b) ktora sa zacastnila na ¢innosti, ktora je predmetom oznamenia

¢) o ktorej nepredpojatosti mozno mat’ dovodné pochybnosti vzhl'adom na jej vztah k oznamovatel'ovi
alebo k predmetu oznamenia

Ak oznamenie nemoéze preverit ani jedna zo zodpovednych 0s6b z dbévodov uvedenych v
predchadzajucom odseku o prislusnosti na jeho preverenie a nasledné vybavenie rozhoduje konatel
spolocnosti, ktory urci osobu resp. pracovnu skupinu, ktora oznamenie preveri.

Osoba preverujica oznamenie je opravnena:

a) vstupovat' do objektov, zariadeni, dopravnych prostriedkov a na pozemky vlastnenych alebo
vyuzivanych spolo¢nostou KRKA Slovensko s.r.o.

b) vyzadovat’ od zamestnavatel’a dotknutej osoby, od dotknutej osoby pripadne d’alSich 0s6b v uréenej
lehote predloZenie originalov dokladov, zaznamov dat na pamétovych médiach, ich vypisov, vyjadreni
a ostatnych informacii potrebnych na preverenie opodstatnenosti ozndmenia a na zabezpecenie dokazov
o pripadnej protispolocenskej ¢innosti a odoberat’ ich aj mimo priestorov zamestnavatel'a dotknutej
osoby,

¢) vyhotovovat' kopie originalov dokladov, zaznamov dat na pamétovych médiach, ich vypisov,
vyjadreni a ostatnych informacii potrebnych na preverenie opodstatnenosti oznamenia a na
zabezpecenie dokazov o pripadnej protispolocenskej ¢innosti,

d) vyzadovat od dotknutej osoby a jej zamestnavatela sti¢innost’ potrebni na preverenie oznamenia.
Vysledkom preverenia oznamenia je zapisnica z preverenia oznamenia (priloha ¢.2), ktora obsahuje:

a) Ccislo preverovaného oznamenia podla evidencie oznameni,

b) predmet oznamenia,

C) meno a priezvisko, pracovna pozicia a zamestnavatel' osoby alebo nazov organizacnej zlozky
zamestnavatel'a, ktorej konanie, resp. nekonanie je predmetom oznamenia,

d) mena a priezviska osob, ktoré¢ oznamenie preverovali,

e) mena a priezviska prizvanych osob,



f) miesto a Cas preverenia oznamenia,

g) vysledky preverenia oznamenia,

h) namietky dotknutej osoby,

i) pisomné zdovodnenie opodstatnenosti alebo neopodstatnenosti podanych namietok,

J) zoznam priloh preukazujucich vysledky preverenia oznamenia,

k) datum oboznamenia sa s vysledkom preverenia a podpisy preverovanych osob a 0sob, ktoré vykonali
preverenie;

I) tento datum sa povazuje za datum skonéenia preverenia oznamenia.

Dotknuté osoby s povinné zuc¢astnit’ sa prerokovania vysledkov preverenia a spisania zapisnice z
preverenia oznamenia v mieste a ¢ase uréenom osobou, ktora oznamenie preveruije.

Ak sa dotknuté osoby odmietnu oboznamit’ s vysledkom preverenia, tato skutocnost’ sa uvedie v
zapisnici.

Vysledok preverenia oznamenia a datum skoncenia preverenia ozndmenia sa zaznamena do evidencie
oznameni.

Opakované oznamenie, ak neobsahuje nové skutoCnosti, sa nepreveruje. Tuto skuto¢nost’ pisomne
oznami zodpovedna osoba osobe, ktora opakovany oznamenie podala.

Zodpovedna osoba informuje o vysledku preverenia oznamenia konatel’a spolo¢nosti KRKA Slovensko
S.r.0. zaslanim zapisnice z preverenia oznamenia a sucasne V zapisnici navrhne napravné opatrenia,
ktorymi sa mé v budicnosti zabranit’ podobnym konaniam zo strany ostatnych zamestnancov.

Konatel’ spolo¢nosti nasledne navrhnuté opatrenia vyhodnoti a potvrdi alebo navrhne iné opatrenia a
ur¢i spdsob a termin prijatia navrhnutych napravnych opatreni a osobu / oddelenie zodpovedné za
vykonanie opatreni.

Zodpovedna osoba je povinna oznamovatel'a pisomne oboznamit’ s vysledkom preverenia oznamenia a
opatreniami, ak sa prijali na zaklade preverenia oznamenia do 90 dni od potvrdenia prijatia oznamenia
alebo ak sa prijatie oznamenia nepotvrdilo, do 90 dni od uplynutia siedmich dni od prijatia oznamenia.
Konatel’ méze informovat’ aj Chief Compliance Office spolo¢nosti Krka Group.

Ak vysledkom preverenia ozndmenia je postiipenie veci na vybavenie podl'a Trestného poriadku alebo
osobitnych predpisov, zodpovedna osoba je povinna o tejto skuto¢nosti vopred informovat
oznamovatela. To neplati, ak by informovanim oznamovatela mohlo byt zmarené preSetrenie
oznamenia. Zodpovedna osoba je povinna vyziadat’ si vysledok vybavenia v rozsahu, ako to umoziuje
osobitny predpis a do desiatich dni od dorucenia tohto vysledku s nim oboznamit’ oznamovatel’a.

Umyselné oznamenie nepravdivych skutocnosti, pri ktorych je zjavné, ze oznamovatel’ ich nemohol v
Case oznamenia oddvodnene povazovat za pravdivé, a ktoré mézu poskodit’ povest’ a dobré meno
fyzickej alebo pravnickej osoby, sa moze povazovat' sa zavazné porusenie pracovnej discipliny.



3. ODVETNE OPATRENIA A OCHRANA ZAMESTNANCA

Odvetné opatrenia voc¢i oznamovatel'om, ich blizkym osobam a zodpovednej osobe s zakézané.

Nikto nemdze byt vystaveny diskriminacii, disciplindrnemu konaniu, strate zamestnania ¢i inému
postihu za oznamenie protispolocenskej ¢innosti podané v dobrej viere alebo za odmietnutie podielat’
sa na protispolocenskej Cinnosti. To neplati, ak sa tento oznamovatel' podiel'al na oznamovane;j
protispolocenskej ¢innosti a poruseni suvisiacich pravidiel a predpisov. Oznamovatel’ sa tejto ochrany
nemdze vzdat’.

Za odvetnu ¢innost’ sa nepovazuje pracovny ukon suvisiaci so skon¢enim pracovnopravneho vztahu
alebo zmenou pracovnopravneho vztahu, ktory je dosledkom pravnej skutocnosti, ktora nezavisi od
posudenia alebo rozhodnutia zamestnavatel’a alebo preukdzatelne nestuvisi s oznamenim zamestnanca
o protispolocenskej ¢innosti.

Ak sa zamestnanec domnieva, ze skoncenie pracovného pomeru alebo zmena pracovného pomeru sa
uskutocnuje ako odvetna ¢innost’, ma pravo oznamit’ podozrenie o odvetnej ¢innosti zodpovednej osobe
eSte pred jej uskutonenim.

Zodpovedna osoba je povinna preverit’ oznamenie oznamovatel'a o tom, ze sa proti nemu uplatiiuje
odvetna ¢innost’.

Na podéavania, prijatie, evidenciu a preverenie oznamenia o odvetnej ¢innosti sa primerane pouziju
ustanovenia bodov 2.1; 2.2 a 2.3 tejto smernice.

Zodpovedna osoba je povinna podat’ spravu o vysledku preverenia oznamenia o odvetnej ¢innosti do 15
dni od ukoncenia preverenia oznamenia o odvetnej ¢innosti riaditel'ovi spolo¢nosti a oznamovatel'ovi.
Ak sa podozrenia o odvetnych opatreniach potvrdia, poziada zodpovedna osoba riaditel'a spoloc¢nosti,
aby jej v urenom termine zaslal zoznam napravnych a preventivnych opatreni na zabranenie odvetne;j
¢innosti na pracovisku.

Oznamovatel’, ktory podal oznamenie o zadvaznej protispolocenskej ¢innosti organu ¢innému v trestnom
konani alebo spravnemu organu, moze poziadat’ prokuratora o preventivnu ochranu podl'a § 3 a 4 zakona
v ramci trestného konania alebo prislu$ny spravny orgén podla § 5 a 6 zdkona v rdmci konania o
spravnom delikte (status chraneného oznamovaterl’a).

Ak sa oznamovatel domnieva, ze v suvislosti s ozndmenim bol vo¢i nemu urobeny pracovnopravny
ukon, s ktorym nesuhlasi, moze poziadat Urad na ochranu oznamovatel'ov do 15 dni odo dia, ked’ sa
dozvedel o pracovnopravnom ukone, o pozastavenie u¢innosti tohto pracovnopravneho tikonu.



4. POVINNOST ZACHOVAVAT MLCANLIVOST

Kazdy je povinny pri prijimani, preverovani a evidencii oznimenia zachovavat’ mlc¢anlivost’ o totoznosti
oznamovatela a totoznosti dotknutej osoby a o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedeli pri prijimani a
preverovani ozndmenia. Na poskytnutie informécie o totoznosti oznamovatel’a je potrebny jeho pisomny
suhlas.

Zodpovedna osoba vzdy kontaktuje oznamovatela tak, aby nedoslo k prezradeniu jeho identity (e-
mailom, osobne alebo telefonicky).

Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ o totoznosti oznamovatel’a trva aj po ukonéeni preverovania a to aj
vtedy, ak sa podozrenie z protispolocCenskej Cinnosti nepreukézalo ako aj po ukonceni pracovného
pomeru s oznamovatel'om.

5. SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV A OCHRANA
OSOBNYCH UDAJOV OZNAMOVATELA

Pri spractivani osobnych tidajov uvedenych v podnete a v stvisiacich dokladoch st osoby prichadzajuce
do styku s tymito idajmi povinné postupovat’ podl'a Zakona 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych udajov
a 0zmene adoplneni niektorych zakonov apodla Sthrnu pravidiel pre ochranu osobych udajov
Vv spolo¢nosti Krka Slovensko s.r.0.

Na tucely vedenia evidencie a preverovania oznamenia je zodpovednd osoba opravnena spractvat
osobné udaje v rozsahu: meno, priezvisko a adresa pobytu oznamovatela, dotknutej osoby, prizvanych
0s0b.

Zodpovedna osoba na ucely preverovania oznamenia spraciiva aj iné osobné udaje ako st uvedené v
predchadzjicom odseku, ak je to nevyhnutné na riadne a Gplné presetrenie oznamenia.

Ak je z dovodu objektivneho zistenia skutkového stavu veci potrebné pri preverovani podnetu
spristupnit’ oznamenie tretej osobe, pouzije sa odpis alebo kopia oznamenia bez uvedenia udajov, ktoré
by identifikovali fyzicka osobu, ktora podala podnet.

6. ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato smernica bude zverejnena a dostupna u zodpovednej 0soby ana webovej stranke spolo¢nosti
KRKA Slovensko.

Tato smernica nadobuda uéinnost’ dna 1.1.2024.

7. PRILOHY

e Zapisnica o ustnom oznameni
e Zapisnica z preverenia oznamenia
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Priloha ¢. 1

Zapisnica o istnom oznameni

Osobné udaje: uvadza/neuvadza

Meno:

Priezvisko:

Adresa trvalého pobytu alebo prechodného pobytu:
Kontakt:

Vec/Predmet ozndmenia:

(smeruje proti — oznacenie subjektu, resp. nedostatky, na ktoré sa poukazuje)

Navrhované dékazy, svedkovia:

Vyhotovili:

(Meno, priezvisko a podpis zamestnanca zodpovednej osoby, ktory zaznam vyhotovil)

(Mend, priezviskd a podpisy zamestnancov zodpovednej osoby, ktori boli pritomni pri tistnom podani podnetu)

Pocet priloh:

Podpis osoby, ktora podnet podala:

(V pripade poZiadavky oznamovatela zostat v anonymite sa podpis nevyZaduje)

Pozndmka:
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Priloha ¢. 2

Cislo oznamenia:

Zapisnica z preverenia oznamenia

Predmet/druh oznamenia:

Oznamovatel’: uvadza/neuvadza

(uvedie sa titul, meno, priezvisko, zamestndvatel a pracovnd pozicia )

Preverovany subjekt:

(uvedie sa titul, meno, priezvisko, zamestnavatel’ a pracovna pozicia )

Oznamenie preveril:

Preverenie podnetu bolo vykonané v diioch:

Miesto preverenia POONEtU: i

Zistené skutocénosti:

(Uvedie sa objektivne zisteny skutkovy stav s odvolanim sa na ozndmenie, prdvne predpisy, Smernice,
skontrolovanii  dokumentaciu, informacie a vysvetlenia dotknutych a prizvanych o0s6b, zodpovednost
preverovanych subjektov, pripadne zistené nedostatky a pochybenia.)

Namietky preverovanych subjektov:

(uvedii sa namietky preverovanych osob k zistenym skutocnostiam a K pripadnej zodpovednosti a miere zavinenia
preverovanych oséb za zistené nedostatky)
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Vysledok preverovania podnetu:

(Uvedii sa vysledky preverovania podnetu, pripadne jeho opodstatnenost, pri zohladneni opravnenych namietok

preverovanych subjektov/oznamovatela.)

Odporucania:

(Uvedii sa odporucania/napravné opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov.)

Postiipenie OCTK/Spravny orgian: ANO/NIE
Oboznamenie oznamovatel’a s vysledkom preverovania
(sposob oboznamenia, datum, pripadne podpis oznamovatela)
Zoznam priloh, ktoré su sucast'ou zapisnice:

Podpisy osob, ktoré vykonali preverenie podnetu:

(titul, meno, priezvisko, funkcia, podpis)

Podpisy prizvanych osob:

(titul, meno, priezvisko, funkcia, podpis)

S obsahom zapisnice boli oboznamené preverované osoby:

(titul, meno, priezvisko, funkcia, podpis)

Rozdelovnik vytlackov zapisnice:

- VytlaCok €. 1 Pre .eeveveeeeevienieeieeieeeeeee,
- vytlaCok €. 2 Pre voovveeierieieeee e
- vytlacok €. 3 pre preverovant osobu

Prevzatie vytlacku ¢. 3 svojim podpisom potvrdzuje:
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